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Le  17 mars 1997, lôADIL du Tarn ouvrait ses portes au public, pour des conseils personnalis®s, gratuits et objectifs sur toutes les questions li®es au logement.  

Si le conseil de premier niveau est le cîur du m®tier de lôADIL, lôagence a su sôadapter ¨ toutes les 

®volutions r¯glementaires sur ces 20 derni¯res ann®es, avec rigueur et professionnalisme. 

Plus de 7 000 m®nages en 2017 ont pu trouver aupr¯s des conseillers juristes des informations fiables, et 

adapt®es ¨ leurs situations. 

Au cours de ces ann®es, lôADIL sôest implant®e sur tout le territoire tarnais, par la tenue de permanences 

r®guli¯res, mais aussi dôactions ponctuelles, en lien avec ses partenaires. 

Ainsi, dôautres formes dôinterventions ont vu le jour, par le biais de soir®es, journ®es dôinformation ou 

ateliers collectifs ¨ destination des particuliers : Nuits de la thermographie, Garantie Jeunes, actions 

dôinformations dans les Maisons de Service Au Public, forumsé afin de pr®venir les litiges. 

Lôacc¯s au droit pour toutes les questions ç logement è reste la priorit® de lôADIL. Le renforcement des 

partenariats d®montre que lôADIL est devenue un acteur de la mise en îuvre des politiques de lôhabitat. 

Pr®vention de lôexpulsion, s®curisation des projets dôaccession, information sur la r®novation ®nerg®tique 

des logements, lutte contre lôhabitat indigne, acc¯s au logement, tous ces domaines n®cessitent une 

approche transversale des th®matiques. Les partenaires sôappuient sur lôexpertise et la connaissance des 

dispositifs de lôADIL pour mieux ancrer ces politiques publiques. 

Mais lôinformation ne peut °tre d®connect®e des pratiques professionnelles, et lôADIL, r®pond ainsi tant 

aux m®nages quôaux professionnels, en orientant le public vers les dispositifs existants. 

En 20 ans, lôADIL du Tarn est devenue un outil n®cessaire dans le paysage du logement, et chacun peut 

trouver la r®ponse utile ¨ son besoin. 

Les enjeux pour lôavenir sont de taille : de nouveaux dispositifs sont mis en place, loin de la simplification 

voulue par tous, le d®veloppement des outils num®riques n®cessite fr®quemment lôaccompagnement 

des m®nages, lôADIL est guichet unique sur certaines politiques publiques, é la multiplication des 

outils et des dispositifs influent sur le m®tier de lôADIL.  

Rapport moral  



                                                                                                                                                                              

Rapport dôactivit® 2017  Page 6 

Jusquô¨ pr®sent, et depuis 20 ans, lôADIL a fait preuve de r®activit® et dôadaptabilit®. 

En tant quôoutil ç technique è en mati¯re dôhabitat, le large partenariat de lôADIL a vu la r®ussite dôune 

rencontre ¨ lôoccasion de ses 20 ans, o½ pr¯s dôune centaine dôacteurs, r®unis autour de d®bats sur ç Le 

logement dans tous ces ®tats è, a permis ¨ chacun dôavoir une vision de toutes les th®matiques de 

lôhabitat dans notre d®partement. 

Mettre ses comp®tences au service de lôint®r°t public dans un souci de proximit®, de qualit® et de 

r®activit®, côest l¨ lôambition de lôADIL, et tout est mis en îuvre pour continuer cette mission. Cette action 

nôest possible que par la r®union de deux ingr®dients : une ®quipe de lôADIL disponible et ¨ lô®coute des 

demandes qui traduisent dans les faits la mission de lôADIL, et lôappui de tous les membres et partenaires 

qui soutiennent lôADIL. Quôils en soient tous remerci®s. 

 

Elisabeth CLAVERIE 

Pr®sidente de lôADIL du Tarn 
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Avec plus de 800 000 consultations annuelles, les ADIL constituent un maillon indispensable du 

logement : conna´tre ses droits, avoir acc¯s aux dispositifs existants, °tre orient® 

vers le bon interlocuteur. Les m®nages ont compris lôimportance de ce r®seau. 

Les outils mis ¨ disposition par les ADIL concernent avant tout la diffusion de 

lôinformation par des d®pliants ç grand public è, ce qui permet de remettre aux 

m®nages sollicitant lôADIL un document ®crit rappelant les principaux ®l®ments 

juridiques dôune question.  

Des outils informatiques sont ®galement mis ¨ disposition des ADIL, tant pour le 

financement de lôaccession que pour la fiscalit® du propri®taire bailleur.  

Par ailleurs, lôANIL, par sa veille juridique, 

alimente les ADIL pour quôau fil de lôeau, les 

m®nages puissent trouver une information 

fiable, personnalis®e et ind®pendante. Ainsi, 

plus de 800 personnes sur le territoire 

national sôattachent ¨ diffuser lôinformation la 

plus efficace. 

En septembre 2017, afin dôorganiser une 

mutualisation des exp®riences et des 

outils, les ADIL Occitanie (11 ADIL pour 13 

d®partements) ont cr®® une Union 

R®gionale. Cette Union fait suite ¨ un 

travail engag® depuis de nombreuses 

ann®es avec les ADIL ç Midi-

Pyr®n®es è, et permet une meilleure 

lisibilit® du r®seau, notamment aupr¯s 

des institutions ayant une comp®tence 

r®gionale. 

Les ADIL,  

un outil au service du public  
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Les publications nationales  

R®®dition et r®actualisation de la s®rie relative ¨ lôaccession ¨ la propri®t® 

R®®dition et r®actualisation de la s®rie relative ¨ la 

copropri®t® 

R®®dition et r®actualisation de certains d®pliants sur les 

rapports locatifs 

Nouveau d®pliant ç Frappez ¨ la bonne 

porte è 


